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GARA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER LA CONCESSIONE DEI
SERVIZI DI GESTIONE BAR E DEI DISTRIBUTORI AUTOMATICI DI
BEVANDE ED ALIMENTI PRESSO L’AULSS 8 BERICA

ID SINTEL: 195094448
LOTTOn. 1-CIG B5191A2331
LOTTO n. 2 - CIG B5191A3404
LOTTO n. 3- CIG B5191A44D7

RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 8

Offerta tecnica, criterio 1 Classe energetica Distributori Automatici: si fa presente che dal 01 marzo 2021 é
diventata attuativa la norma EN 50597 che prevede una nuova e diversa classificazione per i distributori
automatici refrigerati (bevande fredde e snack), per cui le classi A+, A++ , A+++ sono state eliminate , il
nuovo sistema di valutazione utilizza una scala dalla A alla G senza alcun "+" . Il protocollo europeo EMP
(Energy Measurement Protocol) é stato ritirato dall'associazione EVA. Con la nuova classificazione,
nessuno degli attuali distributori automatici refrigerati potra avere una classe energetica molto alta proprio
perche la classificazione € stata da poco introdotta e deve poter permettere a nuovi modelli e tecnologie dei
prossimi anni di "scalare™ le prime posizioni. Si richiede quindi la pubblicazione di una specifica in merito
alla classe energetica richiesta, che puo prevedere una classe A o superiore per i distributori di bevande

calde ma non per i refrigerati.

RISPOSTA ALLA RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 8
Si specifica che la classe energetica “A o superiore” indicata nei criteri di valutazione dell’offerta tecnica
relativa alla gestione dei distributori automatici (Tabella 7 a pag. 35 del Disciplinare) deve intendersi riferita

ai soli distributori automatici di bevande calde.

*k*k

RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 9
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Lotto 3: in riferimento alla nuova struttura ospedaliera di Arzignano-Montecchio si chiede di specificare se
trattasi di ampliamento o se sia prevista la chiusura dell’attuale presidio. Si chiede inoltre di specificare la

tempistica di realizzazione e [’eventuale numero di distributori automatici previsti.

RISPOSTA ALLA RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 9

La realizzazione della nuova struttura ospedaliera Arzignano-Montecchio si stima possa completarsi
nell’anno 2027 e comportera il progressivo trasferimento di alcune attivita attualmente erogate dall’Ospedale
di Arzignano presso la nuova struttura.

Come precisato a pag. 8 del Capitolato Tecnico, nell’ambito della nuova struttura ospedaliera Arzignano-
Montecchio Maggiore oggetto di concessione di progettazione i distributori automatici di bevande ed
alimenti saranno gestiti direttamente dal Concessionario o da soggetti terzi da quest’ultimo individuati.

Come previsto all’art. 9 del Capitolato Tecnico, I’Azienda Sanitaria si riserva la facolta di richiedere, con
oneri a carico della Ditta, I’installazione di eventuali ulteriori distributori, come pure la rimozione, lo
spostamento e I’eventuale ritiro di quelli in funzione, determinati da esigenze o modifiche organizzative: il

numero complessivo di distributori di ciascun lotto potra variare in aumento o in diminuzione fino al 20%.

*k*k

RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 10

Si chiede se il fatturato dichiarato & da intendersi con o senza IVA.

RISPOSTA ALLA RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 10

Si precisa che il fatturato dichiarato e da intendersi senza IVA.

*k*k

RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 11
Si chiedono le motivazioni della mancata proroga del gestore attuale alla luce del fatto che il precedente

contratto era della durata di 3 anni + 2.

RISPOSTA ALLA RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 11

Si precisa che in occasione dell’ultima procedura di gara avente ad oggetto la concessione dei servizi di
gestione dei bar del Distretto Est (Lotto 1) e del Distretto Ovest (Lotto 2), nonché dei servizi di gestione dei
distributori automatici di alimenti e bevande del Distretto Est (Lotto 3) e del Distretto Ovest (Lotto 4),

indetta con Deliberazione n. 1877 del 18.11.2022, nessuna offerta e pervenuta per i Lotti n. 2, 3 e 4.

**xx



RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 12
Si segnala il refuso nella misura in cui é richiesta ['installazione di distributori automatici di snack e
bevande di Classe Energetica “A” in quanto al momento sono disponibili sul mercato al massimo solamente

in Classe Energetica “C”.

RISPOSTA ALLA RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 12
Vedasi riposta alla richiesta di chiarimento n. 8 gia pubblicata.

*kk

RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 13
In riferimento ai chiarimenti pubblicati, si chiede una specifica riguardo il chiarimento n. 7. Infatti si cita
solo il lotto 1, ma tale criterio € inserito anche nelle offerte tecniche dei lotti 2 e 3: si chiede conferma

dell’applicazione dello stesso perilotti 2 e 3.

RISPOSTA ALLA RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 13

Si conferma I’applicazione del criterio di valutazione in questione (Mezzi messi a disposizione per
[’esecuzione del servizio: verranno valutati il numero e la tipologia di automezzi messi a disposizione per
I’esecuzione del servizio (anno di immatricolazione-chilometri percorsi, mezzi a basso impatto ambientale

Euro 5-6, caratteristiche di sicurezza attiva e passiva degli autoveicoli) anche ai Lotti 2 e 3.

*k*k

RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 14

Relativamente al criterio di valutazione n.1 "Classe energetica dei distributori offerti” (pg.30 e 35 del
disciplinare) che prevede per I’ottenimento del pt. massimo di 20 quanto segue: "Tutti i distributori installati
in classe A o superiore" & necessario evidenziare che con I'entrata vigore della Nuova Etichetta Energetica
la classificazione di efficienza va da A a G per i distributori automatici refrigerati. Cio significa che se un
prodotto prima del 2021 rientrava nella classe A, con il nuovo sistema, verra inserito tra i prodotti di classe
D. Con la nuova etichetta energetica ufficiale (basata su una classificazione A-G) nessun distributore
automatico refrigerato attualmente sul mercato riceve una classificazione migliore di una Classe C. Si
chiede quindi di voler specificare come verranno valutati i distributori automatici di snack e bevande

(refrigerati).

RISPOSTA ALLA RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 14
Vedasi risposta alla richiesta di chiarimento n. 8 gia pubblicata.
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RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 15
Proposta tecnico organizzativa: Si chiede conferma che essa dovra essere redatta in una stesura non
superiore a nr. 30 facciate in formato A4 (?) oppure se trattasi di un refuso. Si chiede inoltre se copertina ed

indice siano eventualmente esclusi dal conteggio delle 30 facciate.

RISPOSTA ALLA RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 15
Vedasi risposta alla richiesta di chiarimento n. 4 gia pubblicata.

*kk

RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 16
In pianta non sono indicati i locali spogliatoi e il bagno per i dipendenti. Saranno collocati su vostri spazi a
disposizione? L'area dei tavolini, essendo in spazio su hall ospedaliera, potrebbe essere delimitata con

serrande o altro o la chiusura del bar deve restare come quella attuale?

RISPOSTA ALLA RICHIESTA DI CHIARIMENTO N. 16

Il locale spogliatoio per i dipendenti che verra messo a disposizione € ubicato al Piano Terra, ove si trova
anche un locale bagno utilizzabile. Entrambi sono adiacenti al locale Magazzino-Bar indicato in pianta.
L’area dei tavolini del Bar di Valdagno deve rimanere come quella attuale; non sono possibili ulteriori

delimitazioni.



