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INDAGINE DI MERCATO FINALIZZATA ALL’AFFIDAMENTO DIRETTO DELLA 

FORNITURA DI N. 1 MICROSCOPIO PER DIAGNOSTICA AMBULATORIALE ORL IN 

FABBISOGNO AL POLIAMBULATORIO OSPEDALIERO P.O. SAN BORTOLO DI VICENZA. 

ID SINTEL: 185170643 

 

Domanda: Nel disciplinare di gara è richiesta la consegna delle apparecchiature entro 30gg naturali e 

consecutivi dall’ordine. Si fa presente che in questo particolare periodo storico di difficile reperibilità delle 

materie prime post pandemia, poi peggiorato dal conflitto bellico tra Ucraina e Russia e da quello in Medio 

Oriente, è impossibile fornire strumentazione di tecnologia così complessa in un periodo così breve. Si 

chiede pertanto di prolungare i tempi di consegna almeno a 60gg solari dall’ordine.  

 

Risposta: I tempi di consegna sono prolungati a 60 gg dalla data ordine. 

 

 

Domanda: Con riferimento alle condizioni di minima richieste per il contratto di tipo full-risk si segnala che 

le tempistiche inserite potrebbero non essere sufficienti per gestire nelle modalità opportune la richiesta di 

supporto, l’eventuale movimentazione di parti di ricambio, la successiva assegnazione al tecnico e l’invio di 

quest’ultimo presso il sito di destinazione. Si chiede pertanto di valutare la possibilità di ampliare le stesse 

suggerendo al contempo questi parametri: - 1° intervento (per guasto bloccante e non bloccante) entro 8 ore 

lavorative dalla richiesta anche tramite supporto telefonico. - Risoluzione guasto bloccante entro 2 gg 

lavorativi - Risoluzione guasto non bloccante entro 3 gg lavorativi  

 

 Risposta: Si accetta la modifica della proposta. 

 

Domanda: Nell’indagine di mercato, a pagina 1, si parla di fornitura in noleggio, ma non si trova il periodo 

temporale a cui dovrebbe fare riferimento. Chiediamo pertanto conferma che si tratti di un refuso. 

 

Risposta: Trattasi di refuso. L’indagine di mercato è finalizzato all’affidamento diretto della fornitura in 

acquisto di N. 1 microscopio per ambulatorio ORL. 

 

 

 

Il RUP 

 Dott. Sandro Possamai 


